
Conditions Générales d’Utilisation de l’Application Mobile « Mon Brico Dépôt » 

Cette application est publiée par la société BRICO DEPOT, société par actions simplifiée 

unipersonnelle au capital social de 240 000 000 euros, dont le siège social est situé 30/32 rue de la 

Tourelle 91310 Longpont sur Orge, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés d’Evry 

sous le numéro B451 647 903. Téléphone : 01 69 63 05 00. 

 

 

 

Le numéro individuel d'identification TVA de la société BRICO DEPOT est : FR 94 451 647 903. 

  

L’ Application Mobile (ci-après, l’« Application Mobile ») est éditée par la société Find & Order S.A.S 

au société par actions simplifiée au capital variable de 63 113.08 euros dont le siège social est situé 

au 16 place de l’Iris, 92400 Courbevoie, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de 

NANTERRE sous le numéro 812 982 478, représentée aux présentes par Monsieur Mickael 

CARVALHO, agissant en qualité de Président. Téléphone : 09 63 60 05 87. 

 

Le présent document constitue les conditions générales d’utilisation (« CGU ») de l’Application 

Mobile «Mon Brico Dépôt » concluent entre la société BRICO DEPOT et l’utilisateur personne 

physique (« Utilisateur »).  

Il est fortement recommandé à l’Utilisateur de lire attentivement les CGU, en utilisant l’application, 

l’Utilisateur déclare accepter les CGU. 

 

 ARTICLE 1 - Définitions  

Service(s) : désigne la prestation opérée par BRICO DEPOT depuis son Application Mobile afin de 

permettre aux Utilisateurs d’accéder aux services permettant à l’utilisateur de localiser les produits 

en magasin et d’obtenir un itinéraire personnalisé le plus efficient à partir d’une liste d’achat ; 

Société : désigne la société Brico Dépôt 

Terminal(aux) : désigne l’appareil fixe ou mobile permettant l’accès au service ou à son 

téléchargement par l’Utilisateur, notamment les terminaux de téléphonie mobile, tablettes 

numériques et/ou ordinateurs ; 

Utilisateur(s) : désigne les personnes physiques juridiquement capables d’accepter les présentes 

CGU ; 

 

ARTICLE 2 - Objet 

2.1. Les CGU ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles Brico Dépôt fournit aux 

Utilisateurs, via sa plateforme, une prestation gratuite et accessible grâce aux applications 

informatiques téléchargées gratuitement par les Utilisateurs sur leurs Terminaux. 



2.2. L’Utilisateur reconnaît expressément se soumettre aux présentes CGU. 

Pour nous contacter : 

Pour toute question ou remarque relative à un dépôt, un produit ou un service, nous vous 

remercions de nous contacter par courriel à l'adresse suivante : contact@contact.bricodepot.com 

 

ARTICLE 3 – Description des services proposés aux Utilisateurs 

3.1 Accès aux services par l’Utilisateur 

L’Application Mobile est accessible gratuitement à tout Utilisateur disposant d’un accès Internet. 

L’Utilisateur devra utiliser un terminal compatible, à savoir un smartphone ou une tablette 

numérique équipé des systèmes d’exploitation Android ou iOS.  

Tous les coûts afférents à l’accès à la Plateforme incluant les frais de matériels, logiciels ou d’accès 

Internet sont exclusivement à la charge de l’Utilisateur. La Société n’est pas responsable du bon 

fonctionnement de l’équipement informatique de l’Utilisateur ainsi que de son accès à Internet. 

Depuis la page d’accueil de l’Application Mobile, l’Utilisateur dispose de différents  d’un outil de 

recherche de produit par mots-clefs.  

La recherche de l’Utilisateur est réalisée en fonction du magasin préalablement sélectionné.  

L’Utilisateur pourra ajouter produit dans sa « Sélection », liste de produit à récupérer, il sera ainsi 

guidé de façon optimale si plusieurs produits sont présents dans sa « Sélection ».  

Il aura la possibilité de le noter et de laisser un commentaire dans le Playstore de Google et 

L’AppStore d’Apple ; étant précisé que la responsabilité de la Société ne pourra en aucun cas être 

engagée. 

 

ARTICLE 4 – Inscription de l’Utilisateur 

4.1. L’utilisateur peut utiliser l’Application sans avoir besoin de s’identifier, l’accès étant libre et non 

contraint.  

 

ARTICLE 5 – Disponibilité des Services 

5.1. La Société met en œuvre ses meilleurs efforts pour assurer un accès de qualité à ses Services ; 

étant précisé que la Société est tenue uniquement par une obligation de moyens. 

5.2. Pour des raisons de maintenance, d’amélioration, de sécurité des données, la Société peut 

interrompre, suspendre l’accès des Utilisateurs aux Services.  

5.3. La responsabilité de la Société ne sera être engagée en cas d’interruption des Services quelle 

qu’en soit la durée. 

5.4. Si l’Utilisateur rencontre des difficultés techniques, il peut utiliser l’adresse Internet suivante 

contact@contact.bricodepot.com 
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ARTICLE 6 –Responsabilité de la Société 

6.1. La Société agit en mettant à la disposition des utilisateurs son catalogue produits et l’application 

mobile « Mon Brico Dépôt » et est responsable : 

- des produits et/ou services des proposées, des informations contenues dans la fiche produit et de 

l’application. 

- de la qualité des services ou des produits commercialisés par la Société, qui sont seuls responsables 

à l’égard des Utilisateurs, notamment du service après-vente et des garanties légales ; 

6.2. Les photographies et les textes du Catalogue sont fournis par la Société et destinés à présenter 

leurs produits et/ou services aux Utilisateurs ; 

6.3. La Société n'est pas responsable : 

- des avis laissés par les Utilisateurs sur son Application Mobile. La Société pourra répondre à tout 

avis de l’Utilisateur; étant précisé que l’Utilisateur ne pourra prétendre à aucune indemnité ; 

- du non-respect par l’Utilisateur des présentes CGU ; 

- des éventuelles difficultés de connexion à l’ Application Mobile notamment liées à l’utilisation du 

réseau Internet, à une intrusion extérieure, à la présence de virus informatique, à l'encombrement 

du réseau, à des téléchargements, au contenu des liens hypertexte, ou à l'utilisation d'un matériel ou 

d'une connexion inappropriée. 

6.6. L’Utilisateur peut signaler à la Société une information erronée ou illicite mise en ligne dans 

l’application. Le signalement se fera par email : contact@contact.bricodepot.com.  

Ce signalement doit être accompagné de l'identité complète de l’Utilisateur ainsi qu'une description 

précise de l'information visée. Un signalement anonyme ne sera pris en compte par la Société. Les 

Utilisateurs sont informés que la présentation faussement illicite d'une information, en connaissance 

de cause, expose son auteur aux sanctions pénales. 

 

ARTICLE 7 – Responsabilité de l’Utilisateur 

7.1. L’Utilisateur est seul responsable de l’utilisation de l’Application Mobile. Par conséquent, 

l’Utilisateur garantit la Société contre tout recours et/ou dommage ayant pour origines des 

publications faites par l’Utilisateur, étant précisé que l’Utilisateur devra indemniser la Société. 

 

ARTICLE 8 – Propriété intellectuelle 

8.1. Les éléments composant le Site Internet et son Application Mobile, qu'ils soient sonores, visibles 

ou non lors de leur utilisation, sont la propriété exclusive de BRICO DEPOT ou de son éditeur 

Find&Order, et sont protégés par la législation relative à la propriété intellectuelle en vigueur. Toute 

reproduction, totale ou partielle, des éléments du Site Internet et de son Application Mobile sont 

strictement interdites, sauf si la Société ou son éditeur l’autorise par écrit. 

8.2. Toute utilisation non-autorisée de ces éléments par quelconque Utilisateur violation des droits 

exclusifs est interdite et constitue une contrefaçon susceptible d'entraîner des poursuites judiciaires. 
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; 

 

ARTICLE 9 – Autres dispositions 

9.1. La Société se réserve la possibilité de faire évoluer à tout moment son Application Mobile. A ce 

titre, la Société se réserve le droit de modifier librement les CGU à tout moment, sans préavis. Toute 

modification prendra effet immédiatement, dès la mise en ligne de la nouvelle version des CGU, 

l’Utilisateur sera informé par un bandeau informatif.  

9.2. La nullité d’un article des présentes CGU n’entraîne pas la nullité des autres articles des CGU. 

L’article annulé est réputé non écrit. 

 

ARTICLE 11 – Loi Applicable et juridiction Compétente  

11.1. En cas de litige relative aux présentes CGU et, plus généralement les rapports entre la Société 

et les Utilisateurs, sont soumis au droit français.  

11.2. Les différends se rapportant à ces relations ou aux CGU seront exclusivement soumis aux 

juridictions du ressort de la Cour d’appel de Paris. 


